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Objetivo general

El Objetivo General que propone este curso es que, al finalizarlo, el/la participante esté en condiciones de
aplicar herramientas de ChatGPT en la automatización de tareas administrativas rutinarias, en conformidad a los
procedimientos de trabajo definidos por la empresa para el logro de sus objetivos estratégicos.

Objetivos específicos

1 Reconocer las principales características de
ChatGPT considerando los diferentes elementos
de su interfaz para la obtención de respuestas
efectivas.

2 Utilizar procesos de trabajo combinados con
ChatGPT en el desarrollo de tareas rutinarias,
conforme a los plazos establecidos para el
cumplimiento de actividades y proyectos
estratégicos.

3 Emplear funciones avanzadas de ChatGPT en
la optimización de procesos, de acuerdo a las
necesidades

4 que requiera el trabajo a realizar.
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Unidad 1

Introducción a ChatGPT y su Uso

1.1. Interfaz y funcionamiento de ChatGPT

1.2. Capacidades, alcances y consideraciones
clave

1.3. Creación de instrucciones personalizadas
(prompts)

Unidad 2

ChatGPT en la Optimización de
Procesos

2.1. GPTs personalizados y su configuración

2.2. Creación de flujos de trabajo automatizados

2.3. Extensiones y herramientas
complementarias

Unidad 3

Optimización Avanzada con ChatGPT

3.1. Trucos y recomendaciones para un uso
eficiente

3.2. Creación de scripts y automatización de
tareas

3.3. Uso de atajos y comandos avanzados

3.4. Implementación de mejoras continuas en
procesos mediante IA
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Cómo se estudia

El curso es 100% online ASINCRÓNICO, el participante recibe al inicio del curso, su clave de acceso a los contenidos
alojados en la plataforma Moodle.

Contempla una prueba parcial por unidad y una prueba global final. Nota de aprobación 60% en escala
de 1 a 100.

Existe un servicio de Seguimiento para apoyar al alumno, un servicio de tutoría online e informes de avances. Al
aprobar el curso, el alumno recibe su diploma en formato digital.

Más información de este programa

Teléfono
(56-2) 2597 66 00, opción 2

WhatsApp
+56 9 6666 1348

E-mail
contacto@leshalles.cl

Sitio web
www.leshalles.cl

Dirección
María Luisa Santander 0443, Providencia,
Santiago

Actividades de capacitación autorizadas por SENCE para los efectos de la franquicia tributaria de capacitación, no conducentes al otorgamiento de
un título o grado académico.
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