
C
A

P
A

C
I

T
A

C
I

Ó
N

 
O

N
L

I
N

E
 

·
 

O
T

E
C

 
·

 
D

E
S

D
E

 
1

9
8

5

L E S  H A L L E S  C A P A C I T A C I Ó N

Presentación
de Empresa

T R A N S F E R I R  CO N O C I M I E N TO S  A
D I STA N C I A  H A  S I D O  N U E ST R A
PA S I Ó N

Nuestros programas de capacitación están

destinados a empresas, cursos y diplomados
con y sin SENCE, en modalidad 100% e-

learning.



Q U I É N E S  S O M O S

Nosotros

Instituto de Capacitación Leal Limitada,
cuyo nombre de fantasía es LES HALLES,
es un OTEC que ofrece capacitación desde
el año 1985 con presencia nacional.

Es reconocido en el mercado por su material

académico de calidad. Los contenidos de cada curso o

diplomado están orientados al aprendizaje efectivo del
participante, potenciando la productividad laboral.

1985
Año de inicio de nuestra
capacitación

100%
Modalidad e-learning, con
presencia nacional

T E C N O L O G Í A

Plataforma
e-Learning

Les Halles trabaja en la plataforma e-Learning Moodle,

reconocida mundialmente por su fácil interfaz.

El sello innovador y creativo está incorporado en todo

nuestro desarrollo de contenidos al servicio de la

capacitación.

Nuestros cursos y diplomados son actualizados con

frecuencia por nuestro equipo de tutores, dirigidos por

pedagogos especialistas en educación de adultos y
tecnología educativa.
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H A C I A  D Ó N D E  V A M O S

Misión &
Visión
“Buscamos ser reconocidos como

líderes en Capacitación a Distancia.
Ofrecemos servicios de capacitación de
calidad y valor que serán decisivos para
potenciar el talento humano dentro de
las organizaciones, aumentando la
competitividad y productividad de las
empresas.

N U E S T R A  E S P E C I A L I D A D

Expertos en e-learning
Capacitación íntegramente online, en modalidad
asincrónica.

Contenidos desarrollados por pedagogos especialistas en
educación de adultos.

Acompañamiento de coordinadores durante todo el
proceso de estudio.

Reportes permanentes al Encargado(a) de Capacitación
de cada empresa.
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C Ó M O  A P R E N D E N  N U E S T R O S  P A R T I C I P A N T E S

Metodología
La metodología de estudio es íntegramente online,
con modalidad e-learning asincrónica, la que permite

un aprendizaje gradual e interactivo. El participante
ejercita constantemente lo aprendido mediante
diversas actividades.

0 1

Diagnóstico
Cada curso o diplomado contempla una
prueba de diagnóstico al inicio del estudio
para detectar el grado de conocimiento de
entrada. El resultado de este diagnóstico no

influye en el desarrollo de cada proceso.

0 2

Reportes
Cada actividad contempla el envío de
Reportes de Avance al Encargado de
Capacitación, para mantenerlo al tanto del
proceso de estudio.

0 3

Informe Final
Concluido el proceso, se envía un Informe

Final, donde se consignan los aspectos más
relevantes del curso o diplomado, como
notas y opiniones de cada participante.

0 4

Encuesta
Se solicita al alumno responder una

Encuesta de Satisfacción de carácter
obligatorio, para evaluar todos los aspectos
en cuanto a contenidos, metodología y
apoyo de coordinadores.

0 5

Certificado
Cada participante que aprueba un programa de capacitación recibe su certificado en formato digital,
como respaldo de lo realizado. En el certificado se incluye la nota final de aprobación y la fecha en

que se realizó el estudio.
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F L E X I B I L I D A D  T O T A L

Nuestro
servicio
Nuestra modalidad online

asincrónica permite al
participante estudiar cuando y

donde le acomode.

NUESTRA MODALIDAD
ONLINE SE REALIZA DE
FORMA ASINCRÓNICA

E L  P A R T I C I P A N T E  P U E D E

Aprender a su ritmo, con apoyo
permanente

1 Avanzar a su propio ritmo.

2 Estudiar desde cualquier lugar con acceso a
Internet.

3 Programar las horas de estudio según su
disponibilidad personal.

4 Ingresar a la plataforma durante las 24 horas
del día.

5 Realizar ejercicios y casos prácticos.

6 Rendir una Prueba de Diagnóstico antes de
iniciar un curso.

7 Rendir evaluaciones parciales y global
durante todo el día, según el cronograma
asignado.

8 Rendir prueba de repetición cuando no
alcanza la nota mínima de 60%.
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S E R V I C I O  I N T E G R A L

Cada curso y
diplomado incluye

Envío de correo de bienvenida e
instrucciones de estudio a cada
participante.

Envío de las claves de acceso a los
contenidos a cada uno.

Contacto telefónico con cada participante
para confirmar datos y dar inicio al curso.

Asesoría para validar las claves.

Asesoría en el porcentaje de conectividad
exigido por SENCE.

Contenidos en PDF de cada curso o
diplomado.

Reporte de inicio, enviado vía e-mail al
Encargado(a) de Capacitación.

Servicio de seguimiento con
coordinadores que apoyan durante el
proceso.

Respuesta a consultas de contenidos de
las materias tratadas en cada curso.

Informes de avance y/o de notas para el
Encargado(a) de Capacitación de cada
empresa cliente.

Feedback permanente entre participante,
coordinador y Encargado(a) de
Capacitación.

Asesoría para descargar las declaraciones
juradas del portal SENCE al final de cada
curso.

Certificado digital para los participantes
que aprueban un curso o diplomado.

Envío de certificados al correo del
Encargado(a) de Capacitación.

Encuesta final de satisfacción para cada
participante.
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C A L I D A D  A C A D É M I C A

Especialistas
Reconocidos en el mercado por nuestro material
académico de calidad, otorgamos contenidos
orientados al aprendizaje efectivo del
participante, potenciando la productividad
laboral.

P L A T A F O R M A

Moodle
e-Learning
ASINCRÓNICA

En nuestra plataforma virtual, el participante podrá
estudiar en cualquier momento y lugar,

flexibilizando las posibilidades de estudio.

Desde 1985 al servicio de la capacitación.

La calidad que ofrece Les Halles está respaldada
por los más de 135.000 participantes que se han

beneficiado de nuestro plan de formación.

Conocemos las necesidades reales de capacitación

de las empresas.

L E S  H A L L E S  E N  C I F R A S

1985
Experiencia en la
capacitación a distancia
desde ese año.

+50
Cursos y diplomados
en modalidad de
aprendizaje e-
learning.

+135.000
Alumnos beneficiados
con nuestros cursos y
diplomados.

+22.000
Empresas satisfechas
con nosotros y nuestra
metodología de
capacitación.
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Q U I É N  N O S  D I R I G E

Liderazgo y
respaldo

Víctor García G.
D I R E C T O R  E J E C U T I V O

Fundador y líder de Les Halles desde 1985,

responsable de guiar con creatividad e innovación
el cumplimiento de la misión de la empresa. Por

su intachable trayectoria, imprime un estilo

empresarial de respeto a los trabajadores y a las
normas legales vigentes.

NCh 2728
Acreditados en la Norma Chilena NCh
2728 para organismos técnicos de
capacitación.

Aprobación SENCE
Nuestros cursos y diplomados cuentan
con la aprobación SENCE del Gobierno de
Chile.
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C O N F Í A N  E N  N O S O T R O S

Algunos clientes
Universidades, empresas e instituciones de todo Chile han

capacitado a sus equipos con Les Halles.

Más de 22.000 empresas y 135.000 participantes han confiado en nuestra
metodología de capacitación a distancia.

L E S  H A L L E S  ·  P R E S E N TA C I Ó N  D E  E M P R E S A 0 9



Conversemos
sobre la capacitación
de su equipo

D I R E C C I Ó N

María Luisa Santander 0443

Providencia, Santiago de Chile

W H A T S A P P  C O M E R C I A L

Asistente Comercial +56 9 6666 1353

Encargada Comercial +56 9 6666 1348

Gerente Comercial +56 9 6666 1350

F O N O  M E S A  C E N T R A L

+56 9 6666 1356

C O R R E O S  D E  C O N T A C T O

ventas@leshalles.cl

contacto@leshalles.cl

gerencia@leshalles.cl
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